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Handwerk mit
Képfchen



Ausgewahlter Fachbetrieb
als Partner in Deutschlands groBem Handwerksverbund

meisterteam!
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Meisterteam —

die Verbundgruppe fir
mittelstandische
Handwerksunternehmen

Vor mehr als 25 Jahren haben sich selbststindige Glaser, Tischler und Metallbauer zusammenge-
schlossen und damit den Grundstein fiir eine der gréfiten Kooperationen ihrer Art in Deutschland
gelegt. Mittlerweile biindeln 300 selbststindige Handwerksunternehmen im Meisterteam ihren
Einkauf, den Erfahrungsaustausch und das Marketing und stirken sich so gegenseitig.

Die Meisterteam-Zentrale in Hamburg organisiert und koordiniert die Verbundleistungen bundes-
weit fir alle Mitgliedsunternehmen. Welche der mafigeschneiderten Leistungen genutzt werden,
ergibt sich aus den jeweiligen Bedingungen bei jedem einzelnen Mitgliedsunternehmen vor Ort.
Alle Verbundleistungen von Meisterteam sind darauf ausgerichtet, die Wettbewerbsfihigkeit der
Meisterteam-Fachbetriebe zu stirken.

Meisterteam gehort von der Kapitalbeteiligung her mehrheitlich mittelstindischen Handwerksunter-
nehmen. Dadurch ist die Mitsprache bei Entscheidungen nicht nur gesichert, sondern wird erwartet
und gefordert. Die Handwerkskunden profitieren vom abgestimmten Leistungskatalog einer starken
Gemeinschaft unterschiedlicher Gewerke. Ob Tischler, Glaser, Fensterbauer oder Metallbauer:

Bei Meisterteam arbeiten alle Hand in Hand.

Zur optimalen Auslastung der Produktionskapazititen gehort der Leistungsaustausch der Mit-
gliedsunternehmen untereinander. So kénnen spezialisierte Betriebe ihre Produkte besser absetzen
und andere dadurch ihr Leistungsspektrum erweitern.



FGnt Argumente TUr
mehr Erfolg

. BESSERE EINKAUFSKONDITIONEN
Wir biindeln den Bedarf unserer Mitglieder und verhandeln Rabatte, Boni und Skonti mit tiber
200 Vertragslieferanten. Diese Ertrige werden voll ausgeschiittet.

. HUNDERTPROZENTIGE ZAHLUNGSGARANTIE
Meisterteam-Fachbetriebe sind gern gesehene Kunden. Dank der Meisterteam-Zahlungsgarantie
(Delkredere) haben sie eine hohe Kreditwiirdigkeit bei Lieferanten.

. STARKE MARKE
Die Nutzung des Meisterteam-Logos verleiht den Mitgliedern einen unverwechselbaren und dank
Gebietsschutz individuellen Marktauftritt.

. GEMEINSAME MARKTBEARBEITUNG
Mit intelligenten Marketingmafinahmen und einem bundesweit starken Markenauftritt hilft das
Meisterteam aktiv, die Bekanntheit der Verbundgruppe zu steigern und neue Kunden fiir die Mit-
glieder zu gewinnen.

. ENTWICKLUNG DES BETRIEBLICHEN ERFOLGS
In branchenbezogenen Erfahrungsaustauschgruppen wird Wissen und Kénnen auf Augenhéhe
weitergegeben. Die organisierte Betreuung der Mitglieder stellt sicher, dass die richtigen Verbund-
leistungen zum geeigneten Zeitpunkt im erforderlichen Umfang genutzt werden kénnen.

MEISTERTEAM — HANDWERK MIT KOPFCHEN
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Klaus Wittmann,




Clemens GeBmann
Schlosserei und Metallbau GeBmann,
seit 1991 im Meisterteam




lhr Aushangeschild fur
beste Leistungen

»Die starke Marke Meisterteam hilft
mir, neue Kunden zu gewinnen.«

Eine professionelle Kundenansprache und ein ansprechender Marktauftritt spielen heutzutage eine
wichtige Rolle bei der Auftragsvergabe von Privat- als auch Gewerbekunden. Fiir Thre Leistung ste-
hen Sie mit Threm guten Namen. Mit dem Meisterteam haben Sie zusitzlich eine starke Marke, die
Thren Namen nachhaltig férdert. Deutschlands grofle Handwerker-Verbundgruppe unterstiitzt alle
Mitglieder mit professionellem Marketing und vielen weiteren Werbemafinahmen.

« Gewinnen Sie neue Kunden iiber Ihren Eintrag auf dem Meisterteam-Kundenportal

- Mit innovativen Mailing-Ideen und unserer Adressdatenbank sprechen Sie gezielt neue Kunden an
« Schicken Sie Thren Kunden Tipps und Trends in der branchenspezifischen Meisterteam-Zeitung

« Stehen Sie bei Google ganz oben mit einer individuellen, modernen Internetseite

« Uberraschen Sie Thre Kunden mit Threr eigenen Wohnzeitschrift

« Erhohen Sie die Kundenbindung durch unseren After-Sales-Service

« Treten Sie professionell auf mit dem individuellen Meisterteam-Marketingpaket

« Machen Sie auf sich aufmerksam mit den Plakat- und Anzeigenideen des Meisterteams

« Bleiben Sie nachhaltig in Erinnerung mit attraktiven Werbegeschenken



Ausgewahlte Verbundleistungen
far Handwerker

»Unser Ziel ist es, Sie als Hand-
werksunternehmer erfolgreicher
ZU machen.«

BESTE MEISTERTEAM-PREISE

Alle Leistungen der Meisterteam-Verbundgruppe zielen darauf ab, den Handwerksunternehmer vor
Ort erfolgreicher zu machen.In wichtigen Produktbereichen kénnen Sie auf attraktive einheitliche
Meisterteampreise zuriickgreifen. Ein entscheidender Vorteil neben Skonto und Bonus.

KUNDEN BINDEN — KUNDEN GEWINNEN

Nachdem Sie Threm Kunden die Rechnung iibergeben haben, halten wir fiir Sie im Rahmen des
zentralen After-Sales-Service Kontakt zu ihm und informieren ihn — bis zum nichsten Auftrag

den der Kunde wieder an Sie vergibt. Durch unser Kundenbeurteilungssystem erfahren Sie zeitnah
wie Thr Kunde Sie wirklich sieht. Fiir viele sehr gute Bewertungen erhalten Sie jahrlich ein
Zertifikat — die beste Grundlage fiir viele Empfehlungen neuer Kunden!

SO ENTGEHT IHNEN KEIN TELEFONANRUF

Sie haben viel zu tun und méchten dennoch fiir Thre Kunden erreichbar sein? Ab und zu muss auch
eine ungestorte innerbetriebliche Besprechung méglich sein oder es gibt wegen Krankheit oder Ur-
laub personelle Engpisse. Unser Telefonsekretariat 16st das fiir Sie. Auferdem konnen Sie auch das
Nachfassen von Angeboten und die Ansprache neuer Kunden (B2B) an unser Sekretariat delegieren.

DARUBER HINAUS BIETEN WIR UNSEREN MITGLIEDSUNTERNEHMEN ALLE LEISTUNGEN MODERNER
VERBUNDGRUPPEN!




Frank Gode, Gode Kunststoff-ElementebgGmbH,
seit- 1984 im Meisterteam




Regionale Teams —
Kooperation mit Erfolg

»Als regionales Team Uberzeugen
wir mit Gewerke Ubergreifender
Zusammenarbeit.«

Im Meisterteam gibt es zusitzlich zu dem Gesamtverbund verschiedene regionale Meisterteam-
Kooperationen unterschiedlicher Gewerke. Hier arbeiten nicht nur Holz-, Metall- und Kunststoff
verarbeitende Unternehmen zusammen, sondern auch Heizungs- und Sanitirunternehmen,
Energieberater, Elektro- und Solarfachbetriebe und Dachdecker.

Dadurch erméglichen die Teams vor Ort ihren Kunden koordinierte Gewerke iibergreifende Zusam-
menarbeit und profitieren gegenseitig von gemeinsamen Auftrigen.

SPRECHEN SIE UNS AUF DAS KONZEPT AN!
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Meisterteam-Fachbetriebe arbeiten ke ubergreifend zusammen.
Johannes Hecker Bau- und Mdébeltischletel GmbH & Co. KG, seit 2006 im Meistefteam







Verbundleistungen fur
Lieferanten

,Vertragslieferanten der Meisterteam-Verbundgruppe sind leistungsstark, qualititsorientiert und
kooperationsfihig. Sie nutzen das Einkaufs- und Verkaufsférderungssystem von Meisterteam,
verbessern damit ihre Absatzchancen und erhéhen die Bindung der Meisterteam-Kunden an das
eigene Unternehmen.”

Reinhard Cordes, Geschéftsfuhrer der Frerichs Glas Gruppe aus Verden, Meisterteam-Vertragslieferant seit 1984.

MEISTERTEAM-VERTRAGSLIEFERANTEN NUTZEN IM MARKT LANGJAHRIG ERPROBTE UND
BEWAHRTE VERBUNDLEISTUNGEN:

ZENTRALREGULIERUNG
Alle Rechnungen der Meisterteam-Mitgliedsunternehmen werden zentral erfasst und
piinktlich bezahlt.

DELKREDERE
Meisterteam-Mitgliedsunternehmen zahlen Rechnungen zuverlissig. Dafiir biirgt Meisterteam bei
Aufnahme eines neuen Handwerksunternehmens und wihrend der gesamten Mitgliedschaft.

MEISTERTEAM-MESSE
Anlisslich der Meisterteam-Jahreshauptversammlung nutzen unsere Vertragslieferanten die Messe,
um den Mitgliedsunternehmen neue Produkte und Leistungen zu prisentieren.

VERKAUFSFORDERUNG

Zwischen den Messen findet ein reger Informationsaustausch zwischen Vertragslieferanten und Meister-
team-Mitgliedern statt: Mitgliederinformation; Newsletter ,SPOTS*; Lieferantenvortrige in Erfa-Gruppen
und auf Regionaltreffen; Lieferantenbewertung der Mitglieder; Einkaufs- u. Bonusinformationen.

LIEFERANTENPORTAL — LIEFERANTENDATENBANK

Alle wichtigen Informationen fiir Vertragslieferanten stehen geordnet und tibersichtlich im Lieferan-

tenportal passwortgeschiitzt fiir die Nutzung bereit. Die Meisterteam-Mitgliedsunternehmen ihrer-
seits nutzen das Mitgliederportal mit der Lieferanten-Datenbank.
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Wir sind da. Fur Sie.

Weitere Informationen finden Sie unter

www.meisterteam.de
Sprechen Sie uns an:
Thomas Schley, Tel. 040.39804670

Meisterteam LGF GmbH & Co. KG
V.i.S.d.P: Thomas Schley
Cuxhavener Strafle 36

21149 Hamburg

Telefon: 040.39804670

Telefax: 040.398046750
www.meisterteam.de
info@meisterteam.de
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Uber 300 leistungsstarke Handwerksunternehmen bilden das Meisterteam.
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MUnchen

o Meisterteam-Mitgliedsunternehmen @® Regionale Meisterteam-Kooperationen [¢] Meisterteam-Zentrale Hamburg
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